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Jakarta, 31 Mei 2021

No : 157-7/SL/OTP/V/2021

Perihal : Pemberitahuan Unplanned Maintenance
Lamp. :-

Kepada Yth,

Bapak/ Ibu Costumer PT Optimus Teknologi Pro
Di Tempat
Dengan Hormat,

Sebelumnya kami mengucapkan terimakasih atas kepercayaan Bapak/ Ibu dalam
menggunakan layanan kami hingga saat ini.

Bersama dengan ini, kami informasikan bahwa telah dilakukan maintenance Data
Center NDC Jakarta yang bersifat mendesak dan penting, yang berakibat downtime
layanan Colocation kami. Kegiatan tersebut telah dilaksanakan pada :

Hari/ Tanggal : Senin, 31 Mei 2021 s.d Kamis, 3 Juni 2021
Jam : 08:00 s.d 24:00 WIB
Root Cause : Unplanned Maintenance

Untuk informasi lebih lanjut, silahkan menghubungi nomor 0812-8938-4934 atau email
ke optimustekpro@gmail.com.

Demikian surat pemberitahuan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerjasama yang
baik kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
PT. OPTIMUS TEKNOLOGI PRO
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Agus Purnomo
VP Technical & Commercial

JI. Casablanca Raya Kav.88 Tower A, Lantai 10E Kota Kasablanka Jakarta 12870 Telp. 021-29631601 / Hp. 0812-8938-4934




